Case Study

Collaborative Tactics for Equitable Community Partnerships Toward Social Justice
Impact

—CARRIE GRANT (0000-0002-7937-0009)

Abstract—Introduction: Community engagement offers one pathway for technical and
professional communication (TPC) to enact social justice;, however, the community impact of
partnerships has often been neglected in favor of more prevalent research on student benefits.
This case study examines a community partnership that has emphasized community impact
toward distributive justice, sharing its approach to equitable collaboration. About the case: The
partnership under study was formed between a university grant writing program and a small
nonprofit serving the surviving loved ones of homicide victims. Collaboration within the
partnership takes many forms, including service learning courses in grant writing and content
strategy, student internships, and counsel through the organization’s board of directors.
Situating the case: Research on community engagement has demonstrated its impact on student
growth, but community outcomes have not been as robustly investigated or prioritized in
partnerships. This case adds to the literature by discussing the collaboration tactics used in a
community partnership to achieve community results. Methods: The study uses quantitative
outcomes and qualitative feedback from community partners to assess community impact.
Partners’ insights about collaboration are put into context with student and faculty processes
used in the partnership. Results: Analysis suggests that the partnership has had a meaningful
impact on the nonprofit’s work in the community, in the form of material resources and
sustainable infrastructure. Organization staff identify collaboration tactics that prioritize equity:
balancing perspectives, aligning goals, and “showing up.” Conclusion: Further research is
needed to broaden understanding of the connections between collaborative tactics and
community impact.

Index Terms: Collaboration, community engagement, equity, grant writing, social justice.
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Estudio de caso

Tacticas de Colaboracion para Asociaciones Comunitarias Equitativas hacia el Impacto de
la Justicia Social

—CARRIE GRANT (0000-0002-7937-0009)

Resumen—Introduccion: La participacion comunitaria ofrece un camino para la comunicacion
técnica y profesional (TPC, por sus siglas en inglés), para promulgar la justicia social; sin
embargo, el impacto comunitario de las asociaciones a menudo se ha ignorado en favor de una
investigacion mas comun sobre los beneficios estudiantiles. Este estudio de caso examina una
asociacion comunitaria que ha enfatizado el impacto comunitario hacia la justicia distributiva,
compartiendo su enfoque de colaboracion equitativa. Sobre el caso: La asociacion en estudio se
formo entre un programa de redaccion de subvenciones universitarias y una pequerna
organizacion sin fines de lucro que atiende a los seres queridos de las victimas de homicido. La
colaboracion dentro de la asociacion toma muchas formas, incluidos cursos de aprendizaje de
servicio en redaccion de subvenciones y estrategia de contenido, pasantias estudiantiles y
asesoramiento a través de la junta directiva de la organizacion. Situando el caso: La
investigacion sobre la participacion de la comunidad ha demostrado el impacto en el
crecimiento de los estudiantes, pero los resultados de la comunidad no se han investigado ni
priorizado tan solidamente en las asociaciones. Este caso se suma a la literatura al discutir las
tacticas de colaboracion utilizadas en una asociacion comunitaria para lograr resultados
comunitarios. Métodos: El estudio utiliza resultados cuantitativos y retroalimentacion
cualitativa de los socios de la comunidad para evaluar el impacto en la misma. Las ideas de los
socios sobre la colaboracion se ponen en contexto con los procesos de estudiantes y profesores
utilizados en la asociacion. Resultados: El analisis sugiere que la asociacion ha tenido un
impacto significativo en el trabajo de la organizacion sin fines de lucro en la comunidad, en
forma de recursos materiales e infraestructura sostenible. El personal de la organizacion
identifica tacticas de colaboracion que priorizan la equidad: equilibrar las perspectivas, alinear
los objetivos y "estar presente”. Conclusion: Se necesita mas investigacion para ampliar la
comprension de las conexiones entre las tacticas de colaboracion y el impacto en la comunidad.

Términos Indices: Colaboracion, participacion comunitaria, equidad, redaccion de
subvenciones, justicia social.
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